ZIM

Vseobecné obchodni podminky

Spolecnosti ZIMLET Kliny, s.r.o.
se sidlem Rasov 64, Kliny 43601
identifikacni Cislo: 22802126
vedend u Krajského soudu v Usti nad Labem, spisova zna¢ka C 32403

Letni priméstskeé tabory 2022

1. Smluvni vztah
a) Spolecnost ZIMLET Kliny, s.r.o. zastoupena Ing. Alenou Daleckou (dale jen organizator) organizuje
priméstské letni tabory pro jednotlivce (déale jen klient) o letni prazdniny pro okres Most.

2. Popis sluzby

a) Tabory probihaji 5 dni od pondéli do patku ve vypsanych terminech, které jsou zverejnéné na
webovych strankdch www.kliny.cz.

b) Naplni taborl jsou sportovni a zazZitkové volnocCasové aktivity uréené détem od 6 do 15 let.

c) Tabory jsou organizovany a vedeny zkusenymi a odborné zpUsobilymi instruktory.

d) Klienty prevezmou v Mosté, ZaluZi ¢i Litvinové zastupci organizatora a budou autobusem
dopraveni do Sport arealu Kliny, kde bude probihat celodenni program.

e) Program bude organizovan jako skupinovy, klienti budou rozdéleni do druZstev. Pocet klient(
v jednom druZstvu bude zaviset na dané aktivité.

f) Obéd bude zajistén v restauraci Emeran ve Sport aredlu Kliny a v pribéhu dne bude klientim
poskytnuta dopoledni a odpoledni svacina. Soucasti stravovani je pitny rezim.

g) Po ukonceni programu budou klienti odvezeni zpét do Mostu, ZaluZi a Litvinova.

3. Harmonogram sluzby

a) 0Od pondéli do patku bude zajisténa kaZzdodenni autobusova doprava z Mostu na Kliny a zpét se
zastavkou v ZaluZi a Litvinové.

b) Harmonogram prepravy:
e odjezd v 7:20 z Mostu od sportovni haly (kazdy den)
e odjezd v 7:35 ze ZaluZi od budovy Unipetrolu (kazdy den)
e odjezd v 7:50 z Litvinova z autobusového nadrazi (kazdy den)
e odjezd v 16:30 z KlinG do Litvinova
e odevzdani klient( v 16:45 v Litvinové na autobusovém nadrazi (kazdy den)
e odevzdani klient( v 16:50 v ZaluZi u budovy Unipetrolu (kazdy den)
e odevzdani klient v 17:00 v Mosté u sportovni haly (kazdy den)

c) Harmonogram tabora:
e 0d8:30do 11:30a od 13:30 do 16:00 probiha sportovni a zaZitkovy program,
e 11:30-13:30— obéd v restauraci a poledni klid
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Rezervace sluzby
a) Rezervovat sluzbu je mozné zaplacenim ¢astky uvedené v bodé 7., rezervovanim terminu a
vyplnénim ptihlasky na www.booking.zimlet.cz

Misto a termin Cerpani sluzby

a) Misto: Sport areal Kliny, Rasov 64, Kliny 436 01

b) Termin: dle terminové tabulky na http://www.zimlet.cz/aktivity-deti/letni-primestsky-tabor-pro-
deti nebo http://www.kliny.cz/leto/letni-aktivity/detske-tabory

Vznik smluvniho vztahu

a) Smluvni vztah mezi klientem a organizatorem vznika na zakladé klientem zaplaceného
kurzovného. Timto okamZikem dojde k uzavieni smluvniho vztahu, podle kterého se organizator
zavazuje poskytnout sluzby v dohodnutém rozsahu a kvalité a klient souhlasi s témito obchodnimi
podminkami a bude je respektovat. Nezletilé Ucastniky prihlasuji a zastupuiji jejich zakonni
zastupci.

Cena sluzby
a) Cenasluzby je 3.890 K¢. Cena je véetné DPH.
b) Cena zahrnuje:
e 5x dopravaz Mostu, ZaluZi nebo Litvinova na Kliny a zpét,
e  organizace programu, instruktory a zdravotnika po celou dobu trvani akce,
e vstupné a pronajmy sportovist (lanovy park, jizda lanovkou, jizda na bobové draze,
sportovni hala, lezecka sténa, jizdy na konich, minigolf, venkovni htisté),
e zapUljceni vybaveni potfebné k aktivitam (jistici set na lezeni a do'lanového parku,
kolobézku, pfilbu, vybaveni na minigolf, vybaveni sportovni haly a venkovniho hristé),
e 5x obéd v restauraci Emeran, dopoledni a odpoledni svadiny a pitny rezim,
o drobné ceny do soutéZi,
o fotky z tabora (fotky budou k dispozici na www.rajce.idnes.cz),

e Kklienti jsou pojisténi v ramci vseobecnych pojistovacich podminek dopravce, pouze pro
pfipady zavinéné dopravcem, po dobu pfepravy vefejnym dopravcem z mista odjezdu do
cilové stanice a zpét.

c) V cené sluzby neni zahrnuto Urazové pojisténi zakaznika. Organizator doporucuje klientovi
uzavfit smlouvu o tGrazovém pojisténi s nékterou z pojistoven.

d) V pfipadé, Ze nebude mozné kvuli situaci s koronavirem usporadat letni tabory, nebude
kurzovné vraceno, ale bude pfevedeno na thradu letniho tabora v roce 2023.

Platebni podminky

a) Zastupce klienta plati za sluzbu cenu 3.890 K¢ skrze online platebni branu (ComGate) na
www.booking.zimlet.cz.

b) V pfipadé, Ze na tabor prispiva zastupci klienta zaméstnavatel, ma moZnost nechat si vystavit
fakturu na ¢astku 3.890 K¢ pro svého zaméstnavatele. Faktura ma splatnost 14 dni.

Prava a povinnosti organizatora

a) Tabor je uréen pro déti od 6 do 15 let.

b) Organizator neuzavira pro klienty Urazové pojisténi.

c) Organizator nezodpovida za skody zpUsobené poskytovatelem stravovani v restauraci Emeran.
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d) Jeden turnus tdboru probéhne pouze v pfipadé, prihlasi-li se alespon 25 zdjemci o dany termin.
e) Organizator miZe porizovat fotodokumentaci a multimedialni zaznamy z celé akce za Ucelem
propagace.
f)  Organizator neodpovida za skodu vzniklou klientovi, kterou nezavinil organizator a jeho zastupci.
10.Prava a povinnosti klienta
a) Klient musi byt poucen a respektovat tyto zasady bezpecnosti a chovani:
o  Po celou dobu akce se budu fidit pokyny svého instruktora.
o Nikdy se nevzdalim od svého instruktora bez jeho védomi.
e Budu dodrzovat provozni fad jednotlivych sportovist.
e  Pfi pouzivani jisticich prostfedkl vidy necham instruktorem zkontrolovat, zda mam vse
spravné zajisténé.
e Po celou dobu akce se budu chovat opatrné, nebudu riskovat a precefiovat své sily.
o Neomezim ani neohrozim ostatni klienty pfi jakékoli ¢innosti.
o Nebudu pit alkoholické ndpoje, nebudu koufit a nebudu uZivat omamné latky.
e  Budu dodrZovat pravidla slusného chovani a respektovat provozni fad Sport aredlu Kliny.
e Vidy zastavim a poc¢kam na uréeném misté instruktorem.
e  Pfijizdé na lanovce budu dodrZovat pfepravni rad.
e Pf¥isjezdu na kolobéZce budu dodrZovat tyto zasady:
i. Pred zahajenim jizdy z kopce se vzdy podivam nad sebe, abych nevjel/a do cesty
jiné osobé, a tak neohrozil/a jeho ani sebe.
ii. Pfisjizdéni budu jezdit opatrné, nebudu riskovat a precerfiovat své sily.
iii. Nebudu zastavovat na exponovanych mistech, ale na Sirokém prehledném Useku
a na kraji sjezdové trati.
iv. Budu pouZivat ochrannou helmu.

b) Klient ma pravo na fadné a véasné poskytnuti sjednanych a zaplacenych sluzeb.

c) Klient ma pravo reklamovat pripadné vady poskytnutych sluzeb nejpozdéji do 48 hodin po
ukonéeni kurzu.

d) Klient ma pravo byt seznamen s pfipadnymi zménami programu akce, rozsahu sluzeb a ceny.

e) Klient ma pravo zrusit svoji ucast kdykoliv pfed zahajenim ¢erpani sluZzeb odstoupenim od
smlouvy v souladu s podminkami v bodu XIII. téchto podminek.

f)  Klient ma pravo na ochranu osobnich dat a informaci, které jsou uvedené v prihlasce a dalsich
listinach, pred nepovolanymi osobami v souladu s platnymi zakony.

g) Klient je povinen fidit se pokyny instruktor( ¢i osob uréenych organizatorem a dodrZovat jejich
pokyny a stanoveny program, dodrZovat pravni predpisy. V pripadé poruseni pravnich predpist
nebo zavazného narusovani programu Ci prabéhu akce je organizator opravnén klienta z taboru
vyloudit, pficemz klient ztraci narok na dalsi sluzby, stejné tak jako narok na uhradu sluzeb dosud
nevyuzitych.

h) Klient je povinen dostavit se na akci v odpovidajicim zdravotnim stavu.

i) Klient je povinen pfi zdravotnim omezeni nebo nemaoci (napf. cukrovka, epilepsie...) toto uvést do
prihlasky. Za sSkody zplsobené zatajenim této skute¢nosti neprejima organizator odpovédnost.
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Organizator ma pravo nepfijmout klienta se zdravotnim omezenim (po zhodnoceni rizik a
vhodnosti programu danému omezeni).

Klient je povinen zdrZet se jedndni, které by mohlo ohrozit ¢i poskodit zdravi a majetek ostatnich
klient( / Gcastnikd, dodavateld sluzeb nebo organizétora, i je jinak omezoval.

Klient je povinen uhradit Skodu, kterou zpUsobil v dopravnim prostiedku, na vybaveni nebo
zafizeni, kde Cerpa sluzby zajisténé dle smlouvy.

Zakonny zastupce klienta souhlasi s Ucasti klienta na téchto aktivitach:

e Lezeni na umélé sténé, lezeni na malé skdle s jisténim, lanovy park, jizda na bobové
draze, lesni parkur, sjezd na kolobéZce Ci kole, jizda lanovkou, sportovni hry a turnaje,
pési vylet, koupdni v byvalé hasi¢ské nadrzi, cviéeni s vlastnim télem, navstéva zvireci
farmy, jizda na koni, rozdélavani ohné pod dohledem vedouciho tabora, vareni na ohni,
maskovani - malovani na télo (hlinou, apod.), no¢ni stezka odvahy, spani pod Sirym
nebem, hra minigolfu a dalsi...

o Veskeré aktivity budou probihat pod neustdlym dohledem a asistenci vedoucich tdbora a
Ucast na aktivitach je pro klienty dobrovolna.

eV pfipadé, Ze zakonny zastupce nesouhlasi s absolvovanim nékteré aktivity, vyplni
informaci do pole ,,pozndmky a upfesnéni v pfihlasce.

11.Doporuceny.seznam véci klienta:

a) Co nasebe nebo s sebou (kazdy den):
e sportovni obleceni —dle aktudlniho pocasi a uvazeni rodic(
e sportovni pevnou obuv na ven
e batuzek (na vylety), Iahev na piti
b) Do vétsi tasky, kterou si nechaji na Klinech po celou dobu tabora:
e holinky, 1x sportovni obuv do télocvi¢ny — ne s Cernou podrazkou, 1x teplaky, 2x ponozky
(ne kotni¢kové), 1x triko s kratkym rukavem, 1x triko s dlouhym rukavem, 1x mikinu,
plasténku nebo nepromokavou bundu, teplou bundu (na Klinech maze byt velice
chladno), ksiltovku, plavky, ru¢nik, repelent, opalovaci krém,
o pokud budou mit klienti nékterou véc mokrou, nebo hodné $pinavou, odvezou ji domu
na vymeénu — klient bude zakonnym zastupcem poucen o kazdodenni kontrole svych véci
a pfipadnym odvezenim k vyméné
c) Ostatni véci, které by déti pripadné potifebovaly na urcity den, upfesni organizator den nebo vice
dni pfedem v pribéhu tabora pfi predavani klient u autobusu.
d) Dokumenty, které budou predany zdravotnikovi u autobusu v den nastupu:
o  Kopii karticky pojisténce.
e Kopii zdravotni zpUsobilosti potvrzenou doktorem (plati 2 roky od data vystaveni).
e Potvrzeni o bezinfekénosti klienta (s datem nastupu na kurz).
e Ockovaci prikaz s povinnymi o¢kovanimi dle platného zdkona - neodevzdava se, pouze se
kontroluje.
e) Informace k vybaveni:
e Vsechny véci a obleceni musi byt ¢itelné podepsané. V pripadé, Ze néjaka véc nebude
oznacena, organizator si vyhrazuje prdvo véc podepsat.
e  Cenné a drahé véci (telefony, tablety, notebooky, fetizky apod.) jsou doporuceny nechat
doma. Klienti je nebudou vibec potfebovat. Za jejich ztratu ¢i poskozeni organizator neruci.
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e Je doporuceno starsi oble¢eni, mlze dojit k zaSpinéni ¢i poskozeni, za které organizator
nerudi.

e Pocet vrstev obleceni zvoli klient dle uvaZzeni a aktudlniho pocasi a predpovédi - radéji vice,
nez méné — na horach maze byt velice chladno, nékdy i az od 10 °C méné nez v niziné.

e  Klienti si budou moci batlzky a tasky uschovat do uzamcenych prostor( urc¢enych pro letni
tdbor a budou k nim mit béhem dne pfistup v doprovodu instruktora. Za jejich ztratu ¢i
poskozeni organizator nerudi.

e Za ztratu Ci poSkozeni veskerych véci organizator neruci.

12.Zmény a zruseni sjednanych sluzeb

a) Organizator ma pravo zrusit turnus tabora, jestlize pred jejim zahdjenim nebude dosazeno
minimalniho poctu klientd, kterym je podminéna realizace akce.

b) Organizator mlZe zménit program v disledku neodvratitelné udalosti, napf. nepfiznivé klimatické
nebo povétrnostni podminky. O zruSeni nebo preruseni akce rozhoduje organizator.

c) Veskeré zmény oznamuje klient nebo jeho zakonny zastupce organizatorovi vyhradné e-mailem.

13.0dstoupeni od smlouvy, storno podminky

d) V pfipadé onemocnéniklienta a nasledném omluvenim z tabora alespor 3 dny a vice pred
zahdjenim akce a nenastoupeni z divodu nemoci jiZ na 1. den tabora, vraci organizator klientovi
celou ¢astku kurzovného.

e) V pfipadé onemocnéni klienta méné nez 3 dny pred zahajenim taboru a nenastoupeni z divodu
nemoci jiz na 1. den tdbora, vraci organizator klientovi 50% zaplacené ¢astky.

f) V pripadé nemoci ¢i absence klienta z jiného dlvodu v pribéhu taboru se zaplacena ¢astka
nevraci.

g) Vraceni penéz probéhne pouze po predlozeni Iékarského potvrzeni.

h) Odstoupeni od smlouvy oznamuje klient nebo jeho zékonny zastupce organizatorovi vyhradné e-

mailem.

14.Zavérecnd ustanoveni

a)

c)

d)
e)

Zaplacenim pfislusné ¢astky za tdbor a odeslanim elektronického formulare online rezervace
klient potvrzuje, Ze se s témito vSeobecnymi podminkami sezndmil, souhlasi s nimi a v plném
rozsahu je pfijima.

Klient dava zaplacenim sluzby organizatorovi souhlas se zpracovanim svych osobnich Gdajud
predanych pfi registraci za ucelem jeho fadné identifikace. Klient tento souhlas udéluje na dobu
neurcitou a nejdéle do odvolani tohoto souhlasu. Organizator se zavazuje zpracovavat osobni
Udaje v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, v platném znéni.
Organizator bude predané osobni Udaje vyuzivat vyluéné za ucelem poskytovani sluzeb klientovi.
Pravni vztahy a vzajemna prava a povinnosti organizatora a klienta, které neupravuji tyto
obchodni podminky, se Fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Platnost téchto obchodnich podminek je od 15.2.2022.

Organizator si vyhrazuje pravo na zmény v téchto obchodnich podminkach.

V Klinech dne 15.2.2022
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